
 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
  

 سياسة إدارة المتطوعين          
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 مقدمة 

الغررررر  مررررس اررررحد السياسررررة تحديررررد وتوترررريش سياسررررات التطرررروع الترررر  مررررس  رررر ن ا تن رررري  ع  ررررة الجم يررررة 

 بالمتطوعيس ب ا، وحلك عس طريق تحديد وتوتيش واجبات وحقوق ك  الطرفيس. 

 النطاق

 تحدد احد السياسة المسؤوليات ال امة ل ملية التطوع والمسؤوليات المحددة للأطراف ف  حلك. 

 التطوع:أنواع 

 تطوع دائ : أس يكوس المتطوع عام ً ب كل مستمر.  ▪
 تطوع مؤ ت: واو أس يكوس التطوع إما:  ▪
 لفترة زمنية محددة أو لفترات زمنية متقط ة حسب الحاجة.  ▪
 .لن اط محدد وم يس فقط أو لجملة ف اليات محددة ▪

 أساليب التطوع: 

 التطوع المستمر: كامل الو ت اليوم . ▪

 التطوع الجزئ : جزء مس الو ت حسب الاتفاق بيس الجم ية والمتطوع.  ▪

 التطوع الم روط: حسب ال روط المتفق علي ا بيس الجم ية والمتطوع.  ▪
 

 حقوق المتطوع:

 الت امل م ه باحترا  وثقة و فافية، وأس ج ودد تساا  ف لياً ف  تحقيق أاداف الجم ية. ▪
 وتن يمات ا والم لومات الترورية للقيا  بم امه.اطّ عه بطريقة م نية وواتحة على مناخ الجم ية  ▪
 مساعدته على إبراز  دراته ومواابه. ▪
 إدماجه ف  ال مل، وال مل على تو يف طا اته و دراته ل ستفادة من ا ب كبر  در. ▪
 .تقدي  التوجيه والتدريب للمتطوع ليتمكس مس القيا  بالم ا  المنوطة به بكفاءة وفاعلية ▪
عد  الالتزا  ب ي حقوق مالية سرو  ما يترتب مس مررروفات لازمة لتسريير ااعمالل على سربيل المثال لا الحرر   ▪

 " تحاكر سفر أو مرروفات نثرية".  
  



 

 

 

 

 واجبات المتطوع:

 الالتزا  بالقوانيس واللوائش الت  تحدداا الجم ية. ▪

 المحاف ة على سرية الم لومات ف  الجم ية، واادوات ال مل الت  بحوزته، وموارد الجم ية. ▪

 الت اوس والمبادرة والاست داد لل مل التطوع ، وال مل تمس فريق واحد. ▪

 .الالتزا  بال مل التطوع  كالالتزا  ب خ  يات الم نة والت امل م  ا بمثابة ال مل الرسم  له ▪

 الم اركة ف  اان طة والف اليات التطوعية. ▪

 حسس الت امل مع الآخريس. ▪

 مستحقات مالية نتيجة ااعمال التطوعية.عد  المطالبة ب ي  ▪

 القيا  بال مل المنوط به على أكمل وجه، وتقبل توجي ات المسؤوليس ف  الجم ية. ▪

 لا يستغل مو  ه لتحقيق منف ة  خرية أو أاداف أخر . ▪

 

 المسؤوليات 

التطرروع التقييررد بمررا ورد في ررا. تطبررق اررحد السياسررة تررمس أن ررطة الجم يررة وعلررى جميررع اافررراد الررحيس يتولرروس عمليررة 

 وي جع أولئك الحيس يسُتخدموس ف  عملية التطوع على تو يع مدونة القواعد ااخ  ية والسلوك الم ن .

 

 

    

 
 


